
Załącznik nr 3

Zasady bezpiecznych relacji personelu Fundacji Latorośl z dziećmi

Główną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel jest działanie dla dobra dziecka i

w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność i

potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel,

realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych organizacji oraz

swoich  kompetencji.  Zasady  bezpiecznych  relacji  personelu  z  dziećmi  obowiązują  wszystkich

pracowników,  współpracowników  i  wolontariuszy.  Znajomość  i  zaakceptowanie  zasad  są

potwierdzone podpisaniem oświadczenia. 

Relacje personelu z dziećmi

Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego rozważenia,

czy Twoje  działanie wobec  dziecka jest  adekwatne do sytuacji  oraz bezpieczne.  Działaj  w sposób

otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji Twojego zachowania.

Działania i komunikacja z dziećmi

1. W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość i szacunek. 

2. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji. 

3.  Nie  wolno  Ci  zawstydzać,  upokarzać,  lekceważyć  i  obrażać  dziecka.  Nie  wolno  Ci  krzyczeć  na

dziecko.

4. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w

tym wobec innych dzieci – tj. wizerunek dziecka, informacje o sytuacji życiowej dziecka. 

5. Szanuj prawo dziecka do prywatności. W przypadku konieczności odstąpienia od zasady poufności,

aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe. 

6. Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny, tj. używanie wulgarnych

słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, stosowanie w wypowiedziach podtekstów natury

seksualnej  oraz  stosowanie  wobec  dziecka  relacji  władzy  lub  przewagi  fizycznej  (zastraszanie,

przymuszanie, groźby). 

7.  Zapewnij  dzieci,  że  jeśli  czują  się  niekomfortowo  w  jakiejś  sytuacji,  mogą  o  tym  powiedzieć

personelowi fundacji i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 

8.  Unikaj  faworyzowania  dzieci.  Traktuj  równo  bez  względu  na  ich  płeć,  orientację  seksualną,

sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd.

9. Nie wolno Ci utrwalać wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych. 

10. Nie wolno Ci proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji. 

11. Nie wolno Ci nawiązywać kontaktów z z dziećmi znajdującymi się pod opieką organizacji poprzez

przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych.



Kontakt fizyczny z dziećmi

Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. 

1.  Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej

dziecka. 

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. 

3. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, w tym

seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. 

4.  W  sytuacjach  wymagających  czynności  pielęgnacyjnych  i  higienicznych  wobec  dziecka,  unikaj

innego  niż  niezbędny  kontaktu  fizycznego  z  dzieckiem.  Zadbaj  o  to,  aby  w  każdej  z  czynności

pielęgnacyjnych i higienicznych asystowała Ci inna osoba z organizacji. 

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć celów

mieszczących się w zakresie Twoich obowiązków. 

1.  Nie  wolno  Ci  zapraszać  dzieci  do  swojego  miejsca  zamieszkania  ani  spotykać  się  z  nimi  poza

godzinami  pracy.  Obejmuje  to  także  kontakty  z  dziećmi  poprzez  prywatne  kanały  komunikacji

(prywatny telefon, email, komunikatory, profile w mediach społecznościowych). 

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami/ opiekunami

poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy). 

3. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, musisz poinformować o tym

zarząd, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazić zgodę na taki kontakt. 

4.  Utrzymywanie  relacji  towarzyskich  lub  rodzinnych  (jeśli  dzieci  i  rodzice/opiekunowie  dzieci  są

osobami  bliskimi  wobec  członka  personelu)  wymaga  zachowania  poufności  wszystkich  informacji

dotyczących innych dzieci, ich rodziców/opiekunów.


